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Ihr Hausarzt – Ihr Partner

Das Primärarztprinzip bei Ihrem Gesundheitsspezialisten

Ihr erster Ansprech-

partner: Ihr Hausarzt

Ihr Ansprechpartner im Krankheitsfall ist – 

in der Regel – Ihr Hausarzt. Er ist für Sie 

die erste Anlaufstation und koordiniert 

die ge samte Behandlung. Da er mit Ihrer 

Krankheitsgeschichte und Ihren Lebens-

umständen vertraut ist, kann er diese 

Funktion am besten ausfüllen.

Er spricht Ihre Behandlung mit Ihnen 

ab und berät Sie, wenn er Sie an einen 

Facharzt oder eine Klinik überweist.

Der Vorteil für Sie: 

Sie haben immer einen festen Ansprech-

partner. Und Ihr Hausarzt hat immer den 

Überblick. So werden Sie optimal versorgt.

www.central.de



Welche Ärzte gehören zu den Primärärzten?

•  Praktische Ärzte ohne Facharztbezeichnung

•  Fachärzte für Allgemeinmedizin, soweit sie 

keine weitere Facharztbezeichnung führen

•  Frauenärzte

•  Kinderärzte

•  Augenärzte

•  Not- und Bereitschaftsärzte

Internisten gehören nicht zu den Primär ärzten. 

Sie können jedoch im Einzelfall vor der Behand-

lung eine anderweitige schriftliche Vereinbarung 

mit der Central treffen.

Wie lange ist eine Überweisung gültig?

•  Die Überweisung gilt bis zum Abschluss der 

Behandlung, höchstens jedoch sechs Monate.

•  Bei einer weiteren Behandlung ist nach sechs 

Monaten eine neue Überweisung notwendig.

Wie erkennen Sie eine Rechnung von Not- und 

Bereitschaftsärzten?

•  Achten Sie bitte auf einen Hinweis auf der 

Rechnung des Arztes, dass Sie notfallmäßig 

behandelt wurden. 

•  Alternativ kann der Arzt Ihnen gerne einen 

Bescheid darüber erstellen.

Geht ganz einfach: 

das Primärarztprinzip

Zuerst zum Hausarzt, dann zum Facharzt. Das ist 

das Motto. Was zu beachten ist, sehen Sie hier:

100 %

100 %

80 %Primärarzt

Kunde

Facharzt

•  Das Primärarztprinzip gilt nur im ambulanten 

Bereich.

•  Die Rechnungen der Primärärzte werden 

zu 100 % erstattet.

•  Auch die Rechnungen eines Facharztes erstat-

ten wir zu 100 %, wenn Sie der Central die 

Überweisung Ihres Hausarztes vorlegen.

•  Lassen Sie sich ohne Überweisung von einem 

Facharzt behandeln, erstatten wir Ihre 

Rechnungen zu 80 %.

Wichtig für Sie: Reichen Sie die Überweisungen 

immer bei der Central ein. Der Facharzt benötigt 

von Privatpatienten keine Überweisung.

 

Was passiert, wenn Sie von einem Facharzt 

weiter überwiesen werden?

•  Beispiel 1: Ihr Hausarzt überweist Sie zum 

Orthopäden. Ihr Orthopäde überweist Sie 

zu einem Radiologen. Wir erstatten beide 

Rechnungen zu 100 %.

•  Beispiel 2: Sie suchen einen Orthopäden auf – 

ohne eine Überweisung Ihres Primärarztes.

  Der Orthopäde überweist Sie an einen Radio-

lo gen. Wir erstatten beide Rechnungen zu 80 %.

Wie verhalten Sie sich im Ausland?

•  Auch im Ausland gilt im ambulanten Bereich 

das Primärarztprinzip.

•  Die Central erkennt vergleichbare ausländische 

Ärzte als Primärärzte an.

•  Das landesspezifi sche Gesundheitssystem wird 

dabei berücksichtigt.

Haben Sie noch Fragen zum Primärarztprinzip? 

Dann rufen Sie einfach an. Ihre Spezialisten am 

Telefon helfen Ihnen gerne weiter: 0221 1636-0.

Für alle Informationen zu den Leistungen gilt: Inhalt und Umfang des Versiche-

rungsschutzes ergeben sich aus dem Tarif, den Allgemeinen Versicherungsbedin-

gungen, dem Versicherungsantrag / der Versicherungsanfrage, dem Versiche-

rungsschein sowie ggf. weiteren schriftlichen Vereinbarungen.


